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Включення до списків осіб, які мають право на щомісячне забезпечення 

продуктовими наборами окремих категорій громадян Кременчуцької міської 

територіальної громади 

 
1.  Порядок та спосіб подання 

документів 

Документи подаються особисто, за пред’явленням 

документа, що посвідчує особу, за адресою 

зареєстрованого/задекларованого місця проживання особи 

або взяття на облік внутрішньо переміщених осіб. 

До списків включаються особи, які: 

- мають дітей з інвалідністю віком до 18 років та 

отримують державну соціальну допомогу як 

малозабезпечені сім’ї / базову соціальну допомогу;  

- мають трьох та більше дітей віком до 18 років та 

отримують державну соціальну допомогу як 

малозабезпечені сім’ї / базову соціальну допомогу. 

Забезпечення продуктовими наборами здійснюється з 

місяця подання заяви на період отримання державної 

соціальної допомоги малозабезпеченим сім’ям, державної 

соціальної допомоги на дитину з інвалідністю, базової 

соціальної допомоги. 

2.  Перелік документів, необхідних для 

отримання адміністративної послуги 

1. Заява за встановленою формою.  

2. Паспорт громадянина України або інший документ, 

що посвідчує особу. 

3. Довідка про присвоєння реєстраційного номера 

облікової картки платника податків (крім осіб, які через 

свої релігійні переконання відмовились від прийняття 

реєстраційного номера облікової картки платника 

податків та повідомили про це відповідний 

контролюючий орган і мають відмітку в паспорті). 

4. Витяг з реєстру територіальної громади, що 

підтверджує реєстрацію місця проживання на території 

Кременчуцької міської територіальної громади на 

заявника та всіх дітей віком до 18 років. 

5. Свідоцтво про народження дитини (дітей). 

6. Довідка органів Пенсійного фонду України про 

перебування на обліку та період отримання державної 
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соціальної допомоги малозабезпеченим сім’ям, державної 

соціальної допомоги на дитину з інвалідністю, базової 

соціальної допомоги. 

7. Довідка про взяття на облік внутрішньо переміщеної 

особи на заявника та всіх дітей віком до 18 років.  

3.  Платність (безоплатність) надання 

адміністративної послуги 

Безоплатно 

4.  Строк надання адміністративної 

послуги 

Рішення про включення до списків осіб, які мають право 

на щомісячне забезпечення продуктовими наборами, або 

про відмову приймається протягом 10 днів з дати подання 

повного пакету документів. 

5.  Перелік підстав для відмови у наданні 

адміністративної послуги 

1. Подання неповного або невідповідного пакету 

документів. 

2. Реєстрація місця проживання за межами території 

Кременчуцької міської територіальної громади. 

 

Забезпечення продуктовими наборами припиняється у 

разі: 

1) зміни адреси зареєстрованого місця проживання у 

зв’язку із переїздом до іншої самостійної адміністративно-

територіальної одиниці; 

2) досягнення дитиною віку 18 років; 

3) припинення виплати державної соціальної допомоги 

малозабезпеченим сім’ям, державної соціальної допомоги 

на дитину з інвалідністю, базової соціальної допомоги. 

6.  Результат надання адміністративної 

послуги 

SMS-повідомлення про включення до списків осіб, які  

мають право на щомісячне забезпечення продуктовими 

наборами, або мотивована відмова. 

7.  Способи отримання відповіді 

(результату) 

Особисто з пред’явленням документів, що посвідчують 

особу. 

8.  Акти законодавства, що регулюють 

порядок та умови надання 

адміністративної послуги 

1.Програма соціального забезпечення та соціального 

захисту населення Кременчуцької міської територіальної 

громади «Турбота» на 2024 – 2026 роки. 

2. Рішення виконавчого комітету Кременчуцької міської 

ради Кременчуцького району Полтавської області «Про 

затвердження Положення про порядок забезпечення 

продуктовими наборами окремих категорій громадян 

Кременчуцької міської територіальної громади» від 

27.10.2025№ 2687. 

9.  Відповідальний за виконання Управління соціального захисту населення 

Автозаводського району Департаменту соціального 

захисту населення Кременчуцької міської ради 

Кременчуцького району Полтавської області  

м. Кременчук, проспект Свободи, буд. 66  

тел.: (0536) 75 86 84, тел./факс: (0536) 75 86 83,  

E-mail: 26218015@ukr.net код ЄДРПОУ 26218015 

 


