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Видача довідки про нарахування допомоги по безробіттю 

1.  Порядок та спосіб 

подання документів 
Особисто, за пред’явленням документа, що посвідчує особу, або 

законним представником чи уповноваженою особою, за пред’явленням 

документів, що посвідчують особу та підтверджують повноваження. 

Отримання інформації можливо за місяці в яких відбулося нарахування 

або візит в центр зайнятості відповідно індивідуального плану 

працевлаштування. 

2.  Перелік документів, 

необхідних для отримання 

адміністративної послуги 

1. Заява на отримання довідки. 

2. Копія документу, що посвідчує особу*: 

• Для громадян України – паспорт громадянина України або ID-

картка; 

• Для іноземців та осіб без громадянства – документ, що 

посвідчує особу (посвідка на постійне або тимчасове проживання 

тощо). 

3. Реєстраційний номер облікової картки платника податків** 

 

*Копії звіряються з оригіналами. 

**Довідка про присвоєння реєстраційного номера облікової картки 

платника податків не надається особою з ID карткою, у якої є відмітка 

РНОКПП, та особою, яка через свої релігійні або інші переконання 

відмовляється від прийняття реєстраційного номера облікової картки 

платника податку, офіційно повідомила про це відповідні органи 

державної влади. 

4.  Платність (безоплатність) 

надання адміністративної 

послуги 

Безоплатно 

5.  Строк надання 

адміністративної послуги 

До 5 робочих днів 

6.  Перелік підстав для 

відмови у наданні 

адміністративної послуги 
 

Подання неповного або невідповідного пакету документів. 

Відсутність реєстрації особи як безробітного в центрі зайнятості. 
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7.  Результат надання 

адміністративної послуги 

Довідка про нарахування допомоги по безробіттю або мотивована 

відмова. 

8.  Способи отримання 

відповіді (результату) 
Особисто, за пред’явленням документа, що посвідчує особу, або 

законним представником чи уповноваженою особою, за пред’явленням 

документів, що посвідчують особу та підтверджують повноваження 

9.  Акти законодавства, що 

регулюють порядок та 

умови надання 

адміністративної послуги 

1. Закон України «Про звернення громадян»; 

2. Постанова КМУ «Порядок надання допомоги по безробіттю»; 

3. Закон України «Про адміністративну процедуру»; 

4. Закон України «Про адміністративні послуги». 

10.  Відповідальний за вико-

нання 
Кременчуцька філія Полтавського обласного центру зайнятості  

проїзд Арсенальний, 1, м. Кременчук, Полтавська область, 39601 

Телефон: (044) 2449498 

E-mail: cz1651@czpoltava.gov.ua 

Web:  http://www.dcz.gov.ua/pol  

Код ЄДРПОУ 45101603 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/735-2022-п#Text
tel:+380536798525
mailto:cz1651@czpoltava.gov.ua

