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Видача довідки про право на отримання пільг, які надаються з урахуванням доходу 

1.  Порядок та спосіб подання 

документів 

Особисто, за пред’явленням документа, що посвідчує особу; або 

уповноваженою особою, за пред’явленням документів, що посвідчують 

особу та повноваження. 

 

Документи подаються за задекларованим/ зареєстрованим місцем 

проживання (перебування).  

2.  Перелік документів, 

необхідних для отримання 

адміністративної послуги 

1. Заява; 

2. Паспорт громадянина України (копія); 

3.  Документ, виданий відповідним контролюючим органом, що 

засвідчує реєстрацію фізичної особи в Державному реєстрі фізичних 

осіб - платників податків (копія); 

4. Посвідчення, яке підтверджує встановлення статусу (копія). 

 

*Копії звіряються з оригіналом. 

3.  Платність (безоплатність) 

надання адміністративної 

послуги 

Безоплатно 

4.  Строк надання 

адміністративної послуги 

Опрацювання суб’єктом надання адміністративної послуги протягом 

одного робочого дня 

5.  Перелік підстав для 

відмови у наданні 

адміністративної послуги 

Подання неповного або невідповідного пакету документів.  

6.  Результат надання 

адміністративної послуги 

Надання довідки про право на отримання пільг, які надаються з 

урахуванням доходу або мотивована відмова у  наданні довідки про 

право на отримання пільг, які надаються з урахуванням доходу. 

7.  Способи отримання 

відповіді (результату) 

Особисто, за пред’явленням документа, що посвідчує особу або 

уповноваженою особою, за пред’явленням документів, що посвідчують 

особу та повноваження. 

8.  Акти законодавства, що 

регулюють порядок та 

умови надання 

адміністративної послуги 

Кодекс цивільного захисту України; 

Закон України “Про статус і соціальний захист громадян, які 

постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи”; 

Закон України “Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального 

захисту”; 
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Закон України “Про основні засади соціального захисту ветеранів 

праці та інших громадян похилого віку в Україні”; 

Закон України “Про бібліотеки і бібліотечну справу”; 

Закон України “Про захист рослин”; 

Закон України “Про жертви нацистських переслідувань”; 

Закон України “Про охорону дитинства”;  

Закон України “Про соціальний захист дітей війни”; 

Закон України “Про культуру”; 

Закон України “Про освіту”; 

Постанова  Кабінету  Міністрів  України  від 04 червня 2015 року № 

389 “Про затвердження Порядку надання пільг окремим категоріям 

громадян з урахуванням середньомісячного сукупного доходу сім’ї”. 

9.  Відповідальний за 

виконання 

Головне управління Пенсійного фонду України в Полтавській області 

36000, м. Полтава, вул. Гоголя, 34,  

тел. (0532) 56-02-09, 60-81-93  

E-mail : gu@pl.pfu.gov.ua  


