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Забезпечення направлення на комплексну реабілітацію (абілітацію)  

осіб з інвалідністю, дітей з інвалідністю, дітей віком до трьох років (включно),  

які належать до групи ризику щодо отримання інвалідності, осіб, визначених в 

абзацах шостому і сьомому статті 4 Закону України «Про реабілітацію осіб з 

інвалідністю в Україні», до державного реабілітаційного закладу, що належить  

до сфери управління Мінсоцполітики 

 
1. 

 

Порядок та спосіб 

подання документів 

Особисто за пред’явленням документів, що посвідчують особу; або 

законним представником за пред’явленням документів, що посвідчують 

особу, та підтверджують повноваження, або уповноваженою особою за 

пред’явленням документів, що посвідчують особу, та підтверджують 

повноваження. 

Документи подаються за задекларованим/ зареєстрованим місцем 

проживання (перебуванням) заявника, а в період надзвичайного або 

воєнного стану - за місцем фактичного перебування заявника 

відповідно до довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної 

особи. 

Отримувачі послуги: 

- особи з інвалідністю; 

- діти з інвалідністю; 

- діти до трьох років (включно), які належать до групи ризику 

щодо отримання інвалідності; 

- особи визначені в абзацах шостому і сьомому статті 4 Закону України 

«Про реабілітацію осіб з інвалідністю в Україні», а саме: 

1) військовослужбовці (резервісти, військовозобов’язанІ, добровольці 

Сил територіальної оборони) Збройних Сил України, Національної 

гвардії України, Служби безпеки України, Служби зовнішньої розвідки 

України, Державної прикордонної служби України, Державної 

спеціальної служби транспорту, військовослужбовці військових 

прокуратур, особи рядового та начальницького складу підрозділів 

оперативного забезпечення зон проведення антитерористичної операції 

центрального органу виконавчої влади, що реалізує державну 

податкову політику, державну політику у сфері державної митної 
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справи, поліцейські, особи рядового, начальницького складу, 

військовослужбовці Міністерства внутрішніх справ України, 

Управління державної охорони України, Державної служби 

спеціального зв’язку та захисту інформації України, Державної служби 

України з надзвичайних ситуацій, Державної пенітенціарної служби 

України, інших утворених відповідно до законів України військових 

формувань, особи, які входили до складу добровольчого формування 

територіальної громади, які захищали незалежність, суверенітет та 

територіальну цілісність України і брали безпосередню участь в 

антитерористичній операції, перебуваючи безпосередньо в районах 

проведення антитерористичної операції у період її проведення, у 

здійсненні заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, 

відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації у Донецькій 

та Луганській областях, перебуваючи безпосередньо в районах та у 

період здійснення зазначених заходів, у заходах, необхідних для 

забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та інтересів 

держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації проти 

України, а також працівники підприємств, установ, організацій, які 

залучалися та брали безпосередню участь у забезпеченні проведення 

антитерористичної операції, перебуваючи безпосередньо в районах та у 

період її проведення, у забезпеченні здійснення заходів із забезпечення 

національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії 

Російської Федерації у Донецькій та Луганській областях, перебуваючи 

безпосередньо в районах та у період здійснення зазначених заходів, у 

заходах, необхідних для забезпечення оборони України, захисту 

безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією 

Російської Федерації проти України, а також мирні громадяни, які 

проживали в районах проведення антитерористичної операції, у 

районах здійснення заходів із забезпечення національної безпеки і 

оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації у 

Донецькій та Луганській областях, за умови, якщо такими особами не 

вчинено кримінальних правопорушень, незалежно від встановлення їм 

інвалідності; 

2) особи, які у період дії воєнного стану в Україні або окремих її 

місцевостях під час служби, трудової та іншої діяльності, проживання 

на відповідній території отримали поранення, контузію, каліцтво або 

захворювання внаслідок військової агресії Російської Федерації проти 

України, перебуваючи безпосередньо в районах проведення воєнних 

(бойових) дій та у період здійснення воєнних (бойових) дій або в 

районах, що піддавалися бомбардуванням, авіаударам та іншим 

збройним нападам, незалежно від встановлення їм інвалідності. 

2. Перелік документів, 

необхідних для 

отримання 

адміністративної 

послуги 

 

1.Заява про отримання комплексних реабілітаційних (абілітаційних) 

послуг за встановленою формою. 

2. Паспорт громадянина України, для іноземців та осіб без 

громадянства - довідки про звернення за захистом в 

Україні/посвідчення особи, яка потребує додаткового 

захисту/посвідчення біженця/паспортного документа іноземця та 

посвідки на тимчасове проживання або посвідки на постійне 

проживання, свідоцтва про народження (для дітей віком до 14 років). 

3. Документ із зазначенням даних щодо реєстраційного номера 

облікової картки платника податків або паспорта (для фізичних осіб, які 
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через свої релігійні переконання відмовляються від прийняття 

реєстраційного номера облікової картки платника податків, офіційно 

повідомили про це відповідному контролюючому органу і мають 

відмітку в паспорті) отримувача.  

4. Відомості з оригіналів одного з документів:  

- індивідуальна програма реабілітації, видана медико-соціальною 

експертною комісією, або рекомендації з зазначенням результатів 

проведення оцінювання повсякденного функціонування особи 

експертною командою з оцінювання повсякденного функціонування 

особи, що є частиною індивідуальної програми реабілітації особи з 

інвалідністю (для повнолітніх осіб); 

- індивідуальна програма реабілітації дитини з інвалідністю, видана 

лікарсько-консультативною комісією закладу охорони здоров’я (для 

дітей з інвалідністю); 

- висновок лікарсько-консультативної комісії державного або 

комунального закладу охорони здоров’я з рекомендаціями стосовно 

надання послуг (для дітей віком до трьох років (включно), які належать 

до групи ризику щодо отримання інвалідності). 

5. Документ про освіту (для отримувачів, які потребують професійної 

реабілітації).  

6. Довідка про взяття на облік внутрішньо переміщених осіб (для 

отримувачів, які є внутрішньо переміщеними особами).   

7. Висновок лікарсько-консультативної комісії державного або 

комунального закладу охорони здоров’я чи рішення військово-

лікарської комісії для осіб, визначених в абзацах шостому і сьомому 

статті 4 Закону України «Про реабілітацію осіб з інвалідністю в 

Україні». 

3. Платність 

(безоплатність) надання 

адміністративної 

послуги 

Безоплатно 

 

 

4. Строк надання 

адміністративної 

послуги 

3 робочих дні 

 

5. Перелік підстав для 

відмови у наданні 

адміністративної 

послуги 

1. Із заявою звернулася особа, яка не є особою з інвалідністю або не є 

законним представником дитини з інвалідністю, та/або дитини віком до 

трьох років, яка належить до групи ризику щодо отримання 

інвалідності.  

2. Індивідуальна програма реабілітації або висновок лікарсько-

консультативної комісії не містить рекомендацій щодо необхідності 

проходження комплексної реабілітації (абілітації).  

3. Подання документів до заяви не в повному обсязі 

4. Подання документів не за місцем реєстрації, а для внутрішньо 

переміщених осіб – не за місцем обліку.  

6. Результат надання 

адміністративної 

послуги 

Повідомлення технічними засобами електронних комунікацій про 

рішення щодо направлення документів для проходження комплексної 

реабілітації (абілітації) до державних реабілітаційних закладів, що 

належать до сфери управління Мінсоцполітики, комунальних 

реабілітаційних закладів або мотивована відмова. 

 Способи отримання Особисто за пред’явленням документів, що посвідчують особу, або 
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7. відповіді (результату) законним представником за пред’явленням документів, що посвідчують 

особу та підтверджують повноваження.  

8. Акти законодавства, що 

регулюють порядок та 

умови надання 

адміністративної 

послуги 

1. Закон України «Про реабілітацію осіб з інвалідністю в Україні».  

2. Постанова Кабінету Міністрів України від 19.01.2022  

№ 31 «Про затвердження Порядку здійснення реабілітаційних заходів».  

3. Наказ Мінсоцполітики від 09.08.2016 № 855  «Деякі питання 

комплексної реабілітації осіб з інвалідністю».  

4. Наказ Мінсоцполітики від 24.06.2022 № 186 «Про затвердження 

форм документів щодо надання комплексних реабілітаційних 

(абілітаційних) послуг», зареєстрований у Міністерстві юстиції України 

12.07.2022 за № 762/38098. 

9. Відповідальний за 

виконання 

Управління соціального захисту населення Автозаводського району 

Департаменту соціального захисту населення Кременчуцької міської 

ради Кременчуцького району Полтавської області  

м. Кременчук, проспект Свободи, 66 

тел.: (0536) 758684, тел./факс: (0536) 758683, 

E-mail: 26218015@ukr.net 

код ЄДРПОУ 26218015 
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