
_____________________________________________________________________________________________________________ 

Департамент «Центр надання  адміністративних  послуг»  

Кременчуцької міської ради Кременчуцького району Полтавської області 

Бронювання коштів за житловим сертифікатом  

ІК 42-16 (версія 01) 

Сторінка 1 з 2 

 

 
 

 
 

  
 

         
 

 

 

 

 

ДЕПАРТАМЕНТ «ЦЕНТР НАДАННЯ 

АДМІНІСТРАТИВНИХ ПОСЛУГ»  

КРЕМЕНЧУЦЬКОЇ МІСЬКОЇ РАДИ 

КРЕМЕНЧУЦЬКОГО РАЙОНУ  

ПОЛТАВСЬКОЇ ОБЛАСТІ 
 

 

м. Кременчук, вул. Покровська, 14, 

тел. 15-88, 096-097-15-88, 050-255-15-88 

cnap@kremen.gov.ua, www.cnap-kremen.gov.ua 
 

 Бронювання коштів за житловим сертифікатом  

1.  Порядок та спосіб 

подання документів 

Особисто, за пред’явленням документу, що посвідчує особу або 

уповноваженою особою за пред’явленням документів, що посвідчують 

особу та повноваження.  
 

Заява подається: 

Власником (співвласником) пошкодженого нерухомого майна, який є 

отримувачем компенсації за житловим сертифікатом. Якщо власником 

об’єкта нерухомого майна є недієздатна/обмежено дієздатна особа або 

особа, яка не досягла 18-річного віку, таку заяву подає законний 

представник (один з батьків, опікун, піклувальник). 
 

Подача заяви здійснюється незалежно від місця проживання чи 

перебування заявника - фізичної особи громадянина України, та 

незалежно від місця розташування пошкодженого нерухомого майна. 

2.  Перелік документів, 

необхідних для 

отримання 

адміністративної 

послуги 

1. Заява.  

2. Документ, що посвідчує особу та підтверджує громадянство 

України (у тому числі е-документи, отримані за допомогою застосунку 

«Дія»). 

3. Документ, що засвідчує реєстрацію особи заявника у Державному 

реєстрі фізичних осіб – платників податків. 

3. Платність 

(безоплатність) надання 

адміністративної 

послуги 

Безоплатно 

4. Строк надання 

адміністративної 

послуги 

1 календарний день  

 

5. Перелік підстав для 

відмови у наданні 

адміністративної 

послуги 

Підстав для відмови в наданні послуги немає*  

 

*Послуга припиняється у разі, якщо надані відомості не пройшли 

арифметичного та/або формато-логічного контролю 

6. Результат надання 

адміністративної 

послуги 

Заява, сформована програмним забезпечення порталу «Дія». 

ІНФОРМАЦІЙНА  КАРТКА

ІК  42-16

Введено в дію з  15.01.2026
версія 01
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7. Способи отримання 

відповіді (результату) 

В день звернення, заявнику роздруковується заява на бронювання коштів 

за житловим сертифікатом.  

8. Акти законодавства, що 

регулюють порядок та 

умови надання 

адміністративної 

послуги 

1.Постанова Кабінету Міністрів України від 21.04.2023 р. № 381 «Про 

затвердження Порядку надання компенсації для відновлення окремих 

категорій об’єктів нерухомого майна, пошкоджених внаслідок бойових 

дій, терористичних актів, диверсій, спричинених збройною агресією 

Російської Федерації, з використанням електронної публічної послуги 

«єВідновлення» 

2. Постанова Кабінету Міністрів України від 30 травня 2023 р. №600 

«Про затвердження надання компенсації за знищені об’єкти 

нерухомого майна» 

9. Відповідальний за 

виконання 

Послуга формується засобами Порталу Дія, власником якого є держава в 

особі Міністерства цифрової трансформації, через Департамент «Центр 

надання адміністративних послуг» Кременчуцької міської ради 

Кременчуцького району Полтавської області 

 
 


